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Eurépai Munkahelyi Biztonsdgi és Egészségvédelmi Ugyndokség

A munkahelyi kockazatok értékelése,
kikiiszobolése és jelentos mértéku csokkentése,
Ugyndkségi jelentés dsszefoglaléja

Bevezetd

A kockazatértékelés a sikeres biztonsagi és egészségvédelmi
menedzsment alapja, valamint a munkahelyi balesetek és foglal-
kozasi megbetegedések csokkentésének kulcsa. Ha jol alkalmaz-
zak, javithatja a munkahelyi biztonsédgot és egészségvédelmet
— és dltalaban az Uzleti teljesitményt.

A jelentés a kockédzatértékelésrél szolo, 2008/09-es ,Egészséges
munkahelyek” kampanyhoz jarul hozza azzal, hogy tajékoztatast
nyujt azon sikeres munkahelyi intervenciokrél, amelyek a kocka-
zatok kikiiszobolésére vagy jelentds mértéki csokkentésére ira-
nyulnak. A jelentés azoknak szdl, akiknek feladata a munkahelyi
kockazatértékelések elvégzése, valamint azoknak, akik a megeléz6
intézkedésekrél dontenek.

Eurdpa-szerte tizennyolc eset és hét pillanatfelvétel (rovidebb
eset) kertlt kivalasztasra, amelyek szamos foglalkozast és gazda-
sagi agazatot feldlelnek. Bemutatjdk, hogy a kilonféle vallalatok
miként értékelték és kezelték kockdzataikat. Egyesek kikuszoboltek
vagy megeldzték az azonosftott kockdzatokat, mikdzben masok-
nak sikertlt a kockdzatok drasztikus csokkentése. A kockazatérté-
kelési és -kezelési intézkedések atlltethetdk a hasonlé
foglalkozédsokra vagy gazdasagi dgazatokra, illetve az EU mas
tagallamaira. Természetesen hozza kell ket igazitani az egyes
ipardgak vagy munkahelyek sajatsdgos helyzetéhez.

A jelentés legfontosabb kovetkeztetései

Szadmos olyan kockazat létezik, amely teljes mértékben elkerdlhetd
vagy kiklszobolheté. A fennmaradd kockazatot aztdn nagyon
alacsonynak vagy a nulldhoz kozelinek értékelik. A jelentés az
elektromos drambdl, a veszélyes anyagok kézi kezelésébdl és
véddfelszerelés nélkili kezelésébdl, vagy a zajnak valo kitettségbd
eredé kockazatokkal foglalkozd eseteken keresztll mutatja be,
hogy az ilyen eredmények hogyan érheték el.

Mas esetekben, amikor a kockazat teljes megsziintetése nem
lehetséges, a legtobb intézkedés célja a kockazat forrasnal vald
leklizdése, azaz amikor a megelézd intézkedés a kockazat forrasara
irdnyul. Ennek eredménye sokszor a kockazatnak egy joval alacso-
nyabb szintre torténd, jelentés mértékl csokkentése. A jelentés
bemutatja, hogy ezek az eredmények hogyan érhetdk el az olyan
terlleteken, mint a baleset-megelézés, a munkaszervezés, vala-
mint a pornak, a flrészpornak és az elektromagneses mezének
valo kitettség.

Matti Saari, a Skanska Finland hozzdjdruldsdval

A siker alapvetd tényezéi

A hatékony kockazatelemzésrél sz616 jelentés a kdvetkezéket

nevezi meg, mint a siker alapvetd tényezéit:

= A részletes kockdzatelemzés a hatékony kockazatkikliszobolés
/-csoOkkentés logikus és strukturdlis el¢feltétele.

= Erés motivacié egy fontos és hatalommal biré csoport (egy
osztély, a munkavallalék irdnyitdbizottsaga, a munkaado) részé-
rél. Az intézkedés kezdeményezdjének magas foku, a kockaza-
tok vagy egy specidlis kockazat kezelésére irdnyuld motivaltsaga
és az egyéb, intézményen bellli vagy kivili csoportok részérél
erés ellendllas hidnya.

= Afelsé vezetés tdmogatdsa. Ez nélklldzhetetlen annak biztosi-
tasahoz, hogy a szUkséges forrasok, mint a koltségvetés, human-
eréforrés, felszerelések stb. rendelkezésre élljanak a projekt-
hez.

= Az érintett szerepldk, pl. maguk a munkavallalék, humaners-
forrds, pénzigyi osztaly, munkahelyi biztonsagi és egészség-
védelmi szakértdk stb. bevonasa. A munkavallalok egy olyan
fontos csoport, akiket az elejétél fogva be kell vonni, és motivalni
kell. Részvétellk nemcsak a kockdzatelemzésben fontos, hanem
a lehetséges megoldasok azonositasdban és végrehajtasdban
is. Gyakorlati és mélyrehatd ismereteikre és hozzaértésukre
gyakran sztkség van a mikodséképes megelézd intézkedések
kidolgozasanal.

= A lehetséges hatékony megoldasok, a legjobb gyakorlatok és
a hozzaférhetd tudomanyos vagy technoldgiai innovaciok
magas szintl elemzése/ismerete.

= Bizalmas légkor és egylttmiikodési készség a kockazatelemzési
folyamatban részt vevé kulcsszereplék kozott.

http://hw.osha.europa.eu



= A megelézé vagy védo intézkedések elfogadasanak utjaban

all6 f6 akadalyok elharitasa. Idetartozhatnak:

- gazdasagi akadalyok, mint példaul a gazdasagi forrdsok
hidnya vagy negativ koltség-hasznon értékelés;

- elérheté megoldasok, példaul alternativ technoldgidk, mun-
kagépek, munkafolyamatok hidnya;

— masokra (munkavallalékra, osztalyokra) gyakorolt negativ
hatds a kockazat egy masik terlletre valé atvitele altal.

A siker tovabbi tényezéi

A siker alapvetd tényez&i mellet, amelyek minden esetben altala-

nosak, az esetek elemzése azt mutatja, hogy a sikernek van néhany

tovabbi tényezbje, amely a szerepl6ket arra motivalja, hogy az

dtlagosnal sokkal jobb eredmények elérése érdekében a szoka-

sosnal tovabb menjenek. Ezek kozé a tényezdk kdzé tartoznak:

= erds motivacio arra, hogy a vaéllalat az agazat legjobbjava vagy a
lehet legjobba valjon, illetve az egész cég vagy a munkahelyi
biztonsagi és egészségvédelmi osztdly image-ének javitasara;

= az érintett munkahely (vagy a kockazatnak kitett személyek)
altal jatszott fészerep a munkafolyamatban;

= a beteg munkavallalok helyettesitésébdl fakadd meglévé
nehézségek;

= a hatékony megolddsok azonositasara (és fejlesztésére) szolgald
belsé kapacitasok megléte;

= magas foku kockazatokra alkalmazhaté egyszer(i megolda-
sok;

= azelfogadott megel6zé és védo intézkedések megfeleld ellen-
6rzése (tényleg végrehajtjdk az intézkedéseket? mikodnek?
megfeleléek?);

= kilsd segitség elérhetdsége bonyolult vagy dsszetett megol-
dasok igénybevételére;

= 3 balesetek és megbetegedések vonatkozo koltségeinek csok-
kentése a magas kockazattal jaré foglakozésokban vagy terdle-
teken.

Ha a siker alapveté tényezdihez ilyen tovabbi faktorokat adunk,
a kockazatok nagymértékl csokkentését vagy akar teljes meg-
szUntetését is megvaldsithatjuk.

A legtobb esettanulmany megelézé intézkedések keverékét
vazolja fel (kockazat forrasnal torténé megszintetése, a munka
jellegének egyénhez valo igazitdsa, a technikai fejlédés adaptalasa,
a munkavallalék megfelelé utasitadsokkal torténd elldtdsa stb.) Az
ilyen egymassal 0sszefliggd intézkedések elfogadésa szintén
alapvetd tényezd a siker elérésében.

Néhany olyan elény, amely egy vilagos és részletes kockazatelem-

7és elvégzésébdl, valamint a kockdzatok kiklszobolésébdl vagy

jelentés mértékl csokkentésébdl adddik, pontosan le van irva

ezen esetekben:

= egészséges és biztonsagos munkahelyek (kevesebb betegsza-
badsag, kevesebb személyzeti csere, motivalt munkaerd, keve-
sebb panasz, jobb munkakdrnyezet, a magas zajszintbdl,
nehézkes munkapoziciokbal, illetve magas hémérsékletbdl stb.
adodd kellemetlenségek csokkenése);

= a munkahelyi balesetbdl és foglalkoztatasi megbetegedésekbdl
adodo koltségek csokkenése,

= néhany esetben a megoldas teljes koltsége alacsonyabb volt,
mint az el6z6 megoldas/helyzet kdltsége;

= 3 végrehajtott valtoztatasok (munkahely atszervezése, Uj vagy
adaptalt gépek, Uj munkafolyamatok) nemcsak biztonsdgosab-
bak és egészségesebbek, hanem hatékonyabbak és produkti-
vabbak is;

= az adaptalt megoldas azt jelenti, hogy a munkat a munkavélla-
|6k szélesebb kére el tudja végezni (példaul azdltal, hogy csok-
kentik a sztkséges fizikai eré mennyiségét).

A szisztematikus kockdzatértékelés ezért javitja a munkahelyi
biztonsagot és egészségvédelmet, és altaldban az Uzleti teljesit-
ményt.

Esettanulmany — A tiiszdrasos sériilések (needle stick injuries, NSIs)
megeldzése — Korhazak, Baden-Wiirttemberg

Ez a projekt Uj biztonsagi felszerelést vezetett be, képzési és okta-
tasi intézkedésekkel egydtt, annak érdekében, hogy csokkentsék
a tlszurasos sérulések eléforduldsat a korhazi személyzet kdrében.
12 hénapon belll a sértilések szama nullara csokkent.

Esettanulmany — A terhek kézi mozgatdsanak csokkentése — Azimut
Yachts

A terhek kézi mozgatasaval kapcsolatos kockazatoknak az ezen
a hajoépité telepen vald eldzetes értékelése kimutatta, hogy
a tengely-6sszeszerelési miveletek nagyon kritikusak. Az érintett
kockazatok csokkentése érdekében épitettek egy targoncat,
amely teljesen megvaltoztatta a tengely-6sszeszerelési miveletet,
csokkentve igy a terhek kézi mozgatasanak sziikségességét.

Hol érhetd el a jelentés

Ateljes jelentés angol nyelven elérhetd az Ugyndkség honlapjan:
http://osha.europa.eu/en/publications/reports/TEWEQ900TENC/
view. Ingyenesen letolthetd.

Ez a ténylap az EU Gsszes nyelvén elérhetd: http://osha.europa.
eu/en/publications/factsheets

Tovabbi informacio

,Egészséges munkahelyek. J6 Onnek. J6 a vallalkozasnak. Europai
kampany a kockézatértékelésrél” a 2008/09-es eurdpai kampany
témadja, amelyet az Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészség-
védelmi Ugynokség tébb mint 30 orszagban, koztik az dsszes
EU-tagéllamban vezet. Ez a ténylap a kampany tdmogatasanak
céljabol készult.

Tovébbi ténylapok a témaban és még tébb, a kockdzatértékelés-
rél sz6lo informacié elérhetd a http://osha.europa.eu/topics/
riskassessment cimen.

Ezt a honlapot folyamatosan frissitik és bévitik. http://hw.osha.
europa.eu az eurdpai kampany kdzvetlen linkje.

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség
Gran Via, 33, 48009 Bilbao, SPAIN
Tel. +34 944794360, Fax +34 944794383
E-mail: information@osha.europa.eu
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